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Doel van deze workshop @) 2dart

Inzicht krijgen in het concept wendbaarheid en in werksituaties die
vragen om wendbaarheid

Inzicht krijgen over ontwerpkeuzes in leerwerkomgevingen om de
ontwikkeling van wendbaarheid van studenten in het hoger onderwijs

te stimuleren
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Hoe wendbaar be
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Aan de slag met de gesprekskaart Adaptieve Expertise in het werk
P4/5

@3&?'3 Adaptieve expertise in het werk

Gesprekskaart
In het werk kom je regelmatig onverwachte en nieuwe situaties tegen. Soms zijn deze zo nieuw, onverwacht
en complex dat de kennis en ervaring die je al hebt niet toereikend zijn. Dat zijn situaties waarin je als
Inhoudso pgave plnhssil-mal adapti;:e e'xpertlse m?dig hebt om verder te komen. Men spreekt ook wel van wendbaarheid,
mogen of

Hoe zit dat in jouw (toskomstig) werk? En hoe adaptief ben jijr
Wat is het belang van adaptieve expertise
in jouw werk? 2 Deza tic sen iddal voor d an in het hbo- en wo-onderwijs om in gesprek te gaan

over adaptieve expertize. De kaart bevat vragen die vitnodigen tot 2en onderlinge disloog en/of een dialoog met profes-
sionals it de praktijk_Zo kom je arachter wat het belang is van adaptieve expertise in jouw werk en waar je staat in je

wragen om adaptieve expertise? 3
adaptieve expertize ontwikkeling.
Hoe adaptief ben | a
oge & Gebmuik
De gesprekskaart kan zelfstandig gebruikt worden door docenten en studenten, maar het gebruik wordt idealiter ingeleid
rannsn 7 en begeleid. Afhankelijk van de doelgroep kan het helpend zijn om de vragen en voorbeelden op maat te maken voor de
Colofon ] sigen context.

De gesprekskaart kan zowel digitaal gepresenteerd en besproken worden als worden vitgeprint voor gebruik in groepjes.
Er zijn (digitale) invulvelden om notities te maken.

Voor i s en wvan leer-

baar voor het van p expertise

ingen is er naast deze gesprekskaart een handreiking beschik-

Deze gesprekskaart s gemaakt op basis van de resultaten van het
RAD Woark Hierin i warkt
om parti: udeten i
werkomgavingsn in g NR@ ==




Het onderzoek Adapt at Work @2‘9&?&

* NRO: praktijkgericht onderwijsonderzoek in het hoger
onderwijs (2019)

« Essay Nieuwenhuis & Fluit (2019) over flexibele professionals

« Startpunt: flexibiliteit/adaptiviteit kan ontwikkeld en getraind

worden
® Waarschijnlijk in BSc- en MSc programma’s

* Open consortium call: reactie van 11 instituten uit het hoger
onderwi|s



Onderzoeksvraag ® 2dant

Wat werkt, voor wie, onder welke DOING
omstandigheden, en hoe et by

in werkgerelateerde context in het
hoger onderwijs




Methodologie: een Realist Evaluation

Context

Elements in the backdrop
environment of a program that
have an impact on outcomes
(e.g., demographics, legislation,
cultural norms)

Mechanism

Resources offered through a
program and the way people
respond to those resources
(e.g., information, advice, trust,
engagement, motivation)

Outcomes

Intended or unintended effects
based on context-mechanism
interactions (e.g., changed
outlook, service uptake, decision
making, resiliency, health
outcomes, self-efficacy, social
connections)

Q

From: Jagosh (2019) Realist Synthesis for Public Health: Building an Ontologically Deep Understanding of How Programs Work, For Whom, and In Which Contexts. Annual
Review of Public Health: Vol. 40. Adapted from Pawson, R & Tilley N (1997) Realistic Evaluation. Sage: London
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Onderzoeksontwerp

Gilmore et al., (2019)

N\

Phase 1: IPTs

\
v

Phase 2-4:
Case
Studies*

Initiéle Programma
Theory (WP1,2)

!

Ontwerp (WP3)

Case studies: onderzoekers + case-
eigenaren + consortium meetings (WP4)

e

Cross case analyse (WP6)

—J
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Literature reviews

Expert consultation

Protocol for data-collection, including templates
for documentanalyses and realist interviews with
designers, students, educators and stakeholders
from the professional field

Pre-post measurement of Adaptive Expertise/
Adaptive performance

Iterative data-analyses within case:

- Coding of transcripts

- CMO formulation per case

- Discussion with case-owners and
consortium members

Iterative cross-case analysis:

- Cross-case clustering CMO configurations
per IRPT

- visualising CMO configurations per IRPT

- Refinement of IRPT into MRPT

- Further climbing the ladder of abstraction
and formulation of on MRT for AE
development.




Onderzoeksontwerp: vervolg @) 2dart

WP 5: in depth thematische analyse
 Taakcomplexiteit

* Rol van begeleiders

e Samenwerken

WP 7: valorisatie

Kennisbenutting Plus voor de ontwikkeling van praktische tools



Wat is adaptieve expertise? De verfijning @EF\,&E’E

“Adaptieve expertise is het vermogen om in nieuwe, onverwachte en
complexe situaties te signaleren dat nieuwe, nog voor de professional
onbekende manieren van handelen nodig zijn, evenals het vermogen te
kunnen handelen in dergelijke situaties.

Adaptieve performance is het zichtbare gedrag van adaptieve expertise..”

(Fluit, Kuijer-Siebelink and Nieuwenhuis, 2024)



Een professional met adaptieve expertise... © 2dant

“...1sin staat regie te nemen op het eigen leren. Hij/zij is zich bewust van eigen
kwaliteiten ten opzichte van die van anderen, staat open voor en combineert andere
perspectieven, durft gecalculeerd risico’s te nemen en nieuwe dingen uit te proberen
en kan een bepaalde mate van onzekerheid hanteren.

Hierdoor is hij/zij in staat al dan niet in interactie met anderen, bij te dragen aan
nieuwe probleemoplossende methoden, oplossingen of manieren van werken.

De professional met AE is in staat (gezamenlijk) kritisch te reflecteren op het handelen
in de praktijk en/ of bestaande kennis te integreren en transformeren. Hierdoor breidt
de professional met AE zijn conceptuele denken en/of handelingsrepertoire uit.

(Fluit, Kuijer-Siebelink and Nieuwenhuis, 2024)

10



Wat werkt in de ontwikkeling van adaptieve adapt
expertise in werkgerelateerde contexten in het
hoger onderwijs? De verfijning (WP4/6)

5 redeneerlijnen

* Individuele kenmerken van lerenden

« Authenticiteit, taakcomplexiteit en mate van vrijheid
« Interactie met anderen

* Leer- en werkklimaat

« Begeleiding van reflectieve professionals
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De ontwikkeling van adaptieve expertise: de

verfijning
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Ontwikkeling van adaptieve expertise stimuleren

Model
Dimensies van adaptieve expertise ontwikkeling
(D-AEOQ model)

Dit model bevat zes dimensies, die in samenhang
richting geven aan ontwerp- en inrichtingskeuzes
voor leer-werkomgevingen, zodat adaptieve expertise
kan worden gestimuleerd. Passend bij de specifieke
onderwijscontext.
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Lerenden
Wat kenmerkt de lerenden? 2

Vraagstukken
Aan wat voor authentieke, vitdagende vraagstukken
wordt gewerkt? >

Interactie en samenwerking
Welke interactie en samenwerking beogen we, in
welke mate, en hoe geven we die vorm? =

Leer-werkklimaat
Hoe zorgen we voor een leer-werkklimaat waarin
studenten gezien worden als professionals, de regie
nemen en zich veilig voelen? »

Begeleiding reflectieve professionals
Hoe ondersteunen we kritische reflectie voor
adaptieve expertise ontwikkeling? =

Begeleiding werken aan vraagstukken
Hoe en wanneer begeleiden we de ontwikkeling van
adaptieve expertise tijdens het werk? >

Hoe kunnen we rekening houden met verschillende
studenten en wat doen we als ze vastlopen? 2

Hoe kunnen we adaptieve expertise ontwikkeling
tijdens interactie en samenwerking stimuleren? =3

Wat voor signalen bieden aanknopingspunten voor 12
waarderend begeleiden? »

at work
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Ontwikkelin

10 het tto 8¢) Professig, 8elmey; e ’ ies 1 - Soms 200l
ONery, ompy Kennis gy , "8 die 26 417, ik 0 Situapig Wa; fessiongs
Bptisyg o "ise nodig Tder g g, - Vergetjip,, in weng, Passingsy, i

bitirejy . TKomgey, MOge i, ti e e ontg

Deze handfs/'kr‘ngis 00 Oy SONtwikkery
XDe,

480 e hapy 0 88 ey Kunner o Slkag, g0ty Oterp. o innchtr'ngskeuzes Semagyy Worder, P355800 by .
7 WS Contey Het mog, lbestaatu/‘rzes mensiog g, e dimepg, S erg, Olichting ey ha

EK
RZO
RWIJSONDE

DE

oN




Aan de slag! @) 2dart

2 tafels gaan aan de slag met adaptieve expertise in het werk

- Tafel 1: Aan de slag met de gesprekskaart Adaptieve Expertise in het
werk. Ga in gesprek over het belang van AE binnen het domein waartoe
je opleidt/ onderzoek in doet aan de hand van de vragen en de vignetten.

- Tafel 2: Aan de slag met de handreiking Adaptieve Expertise Ontwikkelen
vanuit een praktijkvoorbeeld doordenken hoe je lerenden eruit zien en
wat taakkenmerken zijn, en wat dit mogelijk betekent voor verdere
ontwerpkeuzes in de leeromgeving.
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Wrap-up © 2dant

- Wat heb je vandaag geleerd?

-  Welke ideeén heb je over toepassing in jouw context?

Gesprekskaarten

Adaptwork.nl

Per tafel korte terugkoppeling over hoe het gesprek ging en wat
belangrijke inzichten waren
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